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【製造分野の人材総合サービス「テクノ・サービス」 】
スマートフォン向け無料学習アプリ「スタッフサービス ぽけっと」

製造派遣の登録スタッフ、約39万人を対象に2023年1月12日から導入
～職種を超え、パソコンスキル・ビジネスマナーなど事務スキルの学習機会を拡充～

～製造分野で派遣就業を希望する登録スタッフを対象に、中長期のキャリア支援を強化～

人材総合サービスのスタッフサービスグループで、製造分野の人材派遣・人材紹介・業務請負をおこなうテクノ・サー
ビス（株式会社テクノ・サービス、本社：東京都千代田区、代表取締役社長：阪本 耕治、以下「当社」）は、 株
式会社スタッフサービスが事務職派遣スタッフを対象に提供しているスマートフォン向け無料学習アプリ「スタッフサービス
ぽけっと」を2023年1月12日（木）から導入しました。

スマートフォン向け無料学習アプリ「スタッフサービス ぽけっと」とは
本アプリは、スタッフサービスグループの株式会社スタッフサービスが2021年9月に提供を開始した無料学習アプリで
す。オンライン講座などが200以上あり、パソコンスキルとビジネスマナーなど、事務職をはじめとする仕事で役立つスキ
ルを初級から上級まで幅広く学ぶことができます。就業中の派遣スタッフはもちろん、ご登録いただいている方全員が
利用できます。また、一般の方も無料で利用可能ですが、当社にご登録いただいている方は、利用できるコンテンツ
数が増えます。（詳細は2・3ページ）

●導入背景：製造派遣スタッフの事務スキルの取得希望が増加。中長期では製造分野の経験を生かした越
境転職も視野に

コロナ禍ではリモートワークなどの多様な働き方が拡大し、自分自身に合う働き方を模索する人が増えました。また
雇用の安定を求めて、中長期を見据えたスキルアップやキャリアアップへの関心が加速しています。当社の製造派遣
のスタッフも同様に、コロナ禍以降は異業種・異職種からの転職やブランクからの再就職、定年後の就労先として、
未経験から当社の製造分野で働く派遣スタッフ数の増加が目立ちます。
今後のライフプランを見据えて働く派遣スタッフのなかには、製造現場で必要なスキルにプラスして、これまで実務経
験がなかったり、現在の業務には直結しないものの、パソコンスキルなどのビジネススキルを新たに習得したいという
ニーズが高まっています。これまでも当社では、製造分野で働く上で必要な専門性の高い資格の取得支援をおこ
なってきましたが、派遣スタッフのキャリア構築を多角的に支援するため、職種を超えたスキルを学ぶ機会として「スタッ
フサービスグループ ぽけっと」の導入に至りました。
今後は当社の派遣先企業においても周知を拡大し、パソコンスキルやビジネスマナーなどの研修ツールとしても活
用いただけるような働きかけをおこなう予定です。
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●主なコンテンツ／学べること：パソコンスキルとビジネスマナーを幅広く習得可能。講座は順次追加！

アプリの主なコンテンツは、仕事に役立つパソコンスキルとビジネスマナーを学べる「オンライン講座」と「動画視

聴」、「スキルチェックテスト」です。

オンライン講座：Web会議ツール（Zoom）を通じてリアルタイムで講師による講座を受けれるもので、合計27

講座を用意しています。ライブ配信形式で、出席者が回答する要素があるなど、臨場感の中で勉強ができるのがメ

リットです。

動画教材：合計で200以上の動画があります（12/9現在）。動画カテゴリは「OA」「職種」「ビジネスマナー」「ビ

ジネススキル」「資格」「ライフ＆マネー」から構成されています。教材の中には、ダウンロードできるものもあるため、時

間や場所の制約を受けずに自分の好きなタイミングで受講することができます。講座は随時拡充をしており、直近で

はYouTuberとのコラボレーションによる動画配信もスタートさせています。

なお、当社の登録いただいている派遣スタッフと一般の方では利用できるコンテンツが異なります。一般の方は

動画視聴が利用できます。さらに当社にご登録いただくことで、オンライン講座やスキルチェックテストなどのコン

テンツが活用できるようになります。なお、当社に登録しており、現在は派遣就業をしていなくても、利用できるコン

テンツ内容は同様です。

アプリは、iOSの場合はApp Store （※1） 、Androidの場合はGoogle Play （※2）にてそれぞれ無料でダウ

ンロードが可能です。アプリ内の課金はありません。（動画教材のダウンロードやストリーミング視聴などの通信料は

ご利用者の負担となります。）
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スマートフォン向け無料学習アプリ「スタッフサービス ぽけっと」について

●スマートフォン、タブレットの推奨OSおよびブラウザ

iOS12以降、Safari最新

Android9.0以降：Chrome最新

※1：「iPhone」「App store」「iTunes」は、米国および

その他の国々で登録されたApple Inc.のの商標または登

録商標です

※2：Google Playおよび Google Play ロゴは、

Google Inc.の商標または登録商標です。

●アプリ詳細

https://www.hatarakunavi.net/topTopics/pdf/3361.pdf

https://www.hatarakunavi.net/topTopics/pdf/3361.pdf
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「スタッフサービス ぽけっと」のコンテンツと講座内容

オンライン講座と動画教材で学べる講座内容は以下の通りです。講座内容は随時追加を予定しています。当社にご

登録いただくことで、オンライン講座やスキルチェックテストなどのコンテンツが活用できるようになります。

オンライン講座 内容（27講座※）

対象 当社に登録している派遣スタッフのみ利用ができます。

パソコンスキル 「スマホで学べる SUM・AVERAGE関数」、「スマホで学べる IF関数」、「スマホ
で学べる VLOOKUP関数」、「スマホで学べる 関数のネスト」、「ご自宅のPCを
使って IF関数を学ぼう（Ver.2016）」、「ご自宅のPCを使って ピボットテーブ
ルを学ぼう（Ver.2016）」、「ご自宅のPCを使って 絶対参照とVLOOKUP関
数を学ぼう（Ver.2016）」、「ご自宅のPCを使って 関数のネスト（IF・
VLOOKUP）を学ぼう（Ver.2016）」など

動画教材 内容（約200講座※）

対象 すべてのユーザーが利用できます。
※一般ユーザーと当社登録スタッフでは視聴できるコンテンツ数に違いがあります。
視聴動画数は順次拡大しております。

OAスキル Excel、Word、PowerPoint、Access、Outlookに関する初級編～上級編ま
での約80動画

ビジネススキル 「シゴトに役立つ ほめられる電話応対」、「ビジネスマナー いまさら聞けない？ マ
ナーの基本」など、約20動画

ビジネスマナー 印象アップのポイントや、接遇・マナーなど約10動画

職種別 営業事務、人事事務、秘書業務、貿易事務などをはじめとした職種別の業務紹
介動画が約50動画

資格 簿記、フィナンシャルプランナー、ITパスポートなど資格の紹介や取得に向けたポイン
ト、学習内容など、約40動画

ライフ＆マネー ライフプランニングや家計管理・節約など、3動画

●その他機能

上記以外にも、当社にご登録いただいている方が活用できる「スキルチェックテスト」があります。

今後もコンテンツ内容の見直しや、コンテンツ数の増加を予定しております。

※動画教材数は2022年12月時点です



2023年1月13日

4/4

■株式会社テクノ・サービス概要（株式会社スタッフサービス・ ホールディングスの 100 ％子会社）

■スタッフサービスグループ概要

創 業 ： 1981年11月29日

代 表 ： 阪本 耕治

本 部 ： 東京都千代田区神田練塀町85 JEBL秋葉原スクエア

事業内容 ： 人材派遣（事務職、技術者、ITエンジニア、製造業務、医療・介護分野）、紹介予定派遣、

人材紹介、業務請負

売 上 高 ： 3,504億円（2022年3月期） 従業員数 ： 4,585人 （2022年4月現在）

取引先件数 ： 51,397件（2022年3月現在） 有効登録者数 ： 約120万人（2022年3月現在）

就業者数 ： 88,711人（2022年3月現在） 拠 点 数 ： 国内173拠点（2022年4月現在）

代 表 ：阪本耕治
本 部 ：東京都千代田区神田練塀町85 JEBL秋葉原スクエア
事業内容 ：人材派遣（製造業務）、紹介予定派遣、人材紹介、業務請負
有効登録者数：387,033人 取引先件数：8,449件 就業者数：21,939人 ※すべて2022年3月現在
URL ：www.hatarakunavi.net
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